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I. Átfogó és összefüggő választ igénylő feladatok. 

	14 p
	


1. Ismertesse a piacot a következő szempontok szerint: 

	2 p
	


1.1. A piac fogalma: 

Összekötő és közvetítő szerepet tölt be a termelés és a fogyasztás között. Az adás-vétel, a csere színhelye, a vevők és az előadók találkozási helye. Eszköze az árak alakulásának és szabályozásának. A piacon történik meg a fogyasztói igények eljuttatása a termelőkhöz.
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1.2. A piac fajtái tárgya szerint:

a.
– árupiac:

a termelési javak, a tőkejavak és a fogyasztási cikkek adás-vételének helyszíne

b.
- pénz és tőkepiac:
értékpapírok, hitel piaca
c.
- munkaerőpiac:
a munkaerő keresletének és kínálatának találkozási helye
1.3. A piac fő kategóriái:
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a. Kereslet:
Meghatározott mennyiségű és összetételű termék iránti olyan igény, ami mögött vásárlóképesség és vásárlási hajlandóság áll.
b. Kínálat:
Meghatározott mennyiségű és összetételű árutömeg, melyet az árutermelők valamely piacon adott áron eladásra kínálnak.

c. Ár: 
Az áru pénzben kifejezett ellenértéke. A vevő által elismert ráfordítás, amely alku eredményeként alakul ki, amelyen a csere megtörténik.

A piaci ár lehet keresleti ár, kínálati ár vagy egyensúlyi ár.
d. Jövedelem:
A fogyasztó rendelkezésére álló pénzeszközök összessége

(nominál-jövedelem, reáljövedelem).
e. Verseny:
a piaci szereplők törekvése pozíciók megtartására, illetve javítására.
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1.4. A kategóriák egymásra hatása:
A piaci kategóriák egymással folytonos kölcsönhatásban vannak. Bármelyik változása előidézi a többi változását is. Ez a folytonos mozgás jelenti a piaci mechanizmust.
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2. Jellemezze logisztikai tevékenységet az alábbi szempontok szerint:
2.1. A logisztika fogalma: 
	2 p
	


A logisztika az a vállalati tevékenység, amely biztosítja, hogy a vállalati folyamatok lebonyolításához szükséges termékek megfelelő helyen, időpontban és a szükségleteknek megfelelő mennyiségben, minőségben és választékban rendelkezésre álljanak.
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2.2. A logisztikai rendszer egyes területei és azok jellemzése:
a. Beszerzési logisztika:

beszerzi a folyó termelés anyagi inputjait külső forrásból
b. Termelési logisztika:
megoldja a termelési folyamaton belüli anyagellátást (mozgás, tárolás, készletezés, gazdálkodás)

c. Értékesítési logisztika:
feladata a vevői igények kielégítésének technikai lebonyolítása a marketing csatornákon keresztül.
d. Újrahasznosítási, eltávolítási (hulladék) logisztika:
a vállalaton belül, a termelési vagy szolgáltatási tevékenység során keletkező veszélyes vagy egyéb hulladék összegyűjtése, osztályzása, kezelése és tárolása, majd megfelelő helyre történő elszállítása, illetve újrahasznosítása.
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2.3. A logisztikai kiszolgálás színvonalának tényezői: 
a. a rendelkezésre állás:
azt mutatja meg, hogy a jelentkező igények milyen arányban elégíthetők ki azonnal. Ez a logisztikai rendszer készenléti állapotát mutatja meg.
b. a kiszolgálási idő:
az igény jelentkezése és annak kielégítése között eltelt idő. Ez a logisztikai rendszer reakcióidejét mutatja meg. Egy számmal fejezi ki azt, hogy átlagosan mennyi idő telik el az igény felmerülésétől annak kielégítéséig.
c. a kiszolgálás minősége:
a felmerülő igényekre és problémákra a logisztikai rendszer által adott válasz megfelelősségét vizsgálja.
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2.4. A logisztika költségei (példákkal):
a.
fizikai folyamatokhoz kapcsolódó költségek, mint pl. a szállítás, rakodás, tárolás, csomagolás költsége
b.
információs és irányítási költségek, mint pl. beszerzési, termelésirányítási és értékesítési információs folyamatok költségei
c.
hiányköltségek, melyek a logisztikai rendszer nem megfelelő működése miatt merülnek fel, pl. elmaradt nyereség, kötbér, állásidőre fizetett bér
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2.5. A logisztikai kiszolgálás színvonalának és költségeinek kapcsolata: 
A logisztikai rendszer két értékelési kritériuma: a szolgáltatási színvonal és a működési költség egymással összefügg és mozgásirányuk ellentétes.
(A megoldási útmutatóban szereplő válaszoktól eltérő, de szakmailag megfelelő más válaszok is elfogadhatók.)
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II. Válassza ki a helyes feleletet az alább felsoroltak közül, és írja a lenti táblázatba a megfelelő betűjelet!

(A felsoroltak között mindegyik feladatnál egy helyes válasz található.

Csak egyértelmű jelölés fogadható el! Minden helyes megoldás 2 pont)

1. A vállalatok a célpiacon betöltött szerepük alapján lehetnek:

a) piaci megrendelők;

b) piacvezetők;

c) versenytársak;

d) kezdeményezők.
2. A nem piacosítható szolgáltatások:
a) általában a közszolgáltatások;

b) a non-profit szervezetek által nyújtott szolgáltatások;

c) az átalánydíjas szolgáltatások;

d) a nem anyagi jellegű szolgáltatások.

3. A profit a termékélet-ciklus érettség szakaszában:
a) lassan növekszik;

b) lassan csökken;

c) gyorsan növekszik;

d) magas szinten stabilizálódik, de tovább már nem növekszik.

4. Nem tartozik az újratermelés fázisai közé:

a) termelés;

b) fogyasztás;

c) elosztás;

d) ellenőrzés.

5. A vállalati válság kialakulásának külső oka:

a) a vezetés gyengeségei;

b) a termékek piacképességének romlása;

c) likviditási nehézségek;

d) új konkurensek megjelenése.

	Feladatszám


	1.
	2.
	3.
	4.
	5.

	Megoldás betűjele
	b
	a
	d
	d
	d
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III. Fejtse ki, mi kapcsolja össze az alábbi fogalmakat, és mi köztük a különbség!

(Feladatonként a helyes válasz 5 pont.)

1. Operatív válság – Stratégiai válság

	Mindkettő a válság kiterjedtség, súlyosság szerinti típusa, az operatív válság csak egy-egy vállalati funkciót érint és általában rövid idő múlva megszüntethető, addig a stratégiai válság a vállalat nagy részére vagy egészére kihat, nehezen szüntethető meg.



2. Értékcsökkentés – Értékcsökkenési leírás

	Mindkettő az immateriális javakhoz és a tárgyi eszközökhöz kapcsolódó fogalom. Az értékcsökkenés a vállalkozás tevékenységét tartósan szolgáló eszközök fizikai és erkölcsi elhasználódásának pénzben kifejezett értéke, az értékcsökkenési leírás pedig annak költségként való elszámolása.



3. BCG mátrix – SWOT elemzés

	Mindkettő modern elemzési módszer a versenyképesség elemzéséhez. A SWOT elemzés a versenyképesség vállalati szintű elemzésére alkalmas, azzal, hogy feltárja a belső erős és gyenge pontokat, valamint a külső lehetőségeket és veszélyeket. A BCG mátrix a versenyképességet a stratégiai üzleti egységek szintjén vizsgálja.



4. Bruttó nemzeti jövedelem (GNI) – Bruttó hazai termék (GDP)

	Mindkettő nemzetgazdasági teljesítményt mérő mutató. A bruttó nemzeti jövedelem adott ország állampolgárai által egy időszak alatt realizált összes elsődleges jövedelmek összege, a bruttó hazai termék pedig az adott országban egy időszak alatt előállított és végső felhasználásra szánt összes termék és szolgáltatás értéke.



5. Anyag-felhasználási norma – Anyag-kihozatali norma

	Mindkettő anyagnorma. Az anyag-felhasználási norma azt fejezi ki, hogy egységnyi termékmennyiség előállításához mennyi anyagmennyiség szükséges, az anyag-kihozatali norma ennek reciproka, az egységnyi anyagból előállítható termékmennyiséget fejez ki.



IV. A következő állítások közül melyik IGAZ és melyik HAMIS? Válaszának megfelelő szót (IGAZ vagy HAMIS) írja a baloldali kis téglalapba és indokolja!
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(A helyes válasz feladatonként 3 pont. Indoklás nélkül a helyes választás is érvénytelen = 0 pont.)

1. A közönségkapcsolatok a termékmarketing fontos része.

	H
	

	
	A közönségkapcsolatok a marketingkommunikáció (promóció, ajánlás stb) része.
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2. Az anyag-ellátottsági mutató azt jelzi, hogy a készletgazdálkodás mennyire feszített, vagy mennyire laza.
	I
	

	
	A mutató azt tükrözi, hogy a készletek szintje mennyivel magasabb a tényleges anyagfelhasználásnál, amiből következtetni lehet a készletgazdálkodás feszítettségére, vagy lazaságára.
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3. A gazdasági költség tartalmaz profitot, a számviteli költség nem.

	I
	

	
	A számviteli költség a változó és fix költségek összege, míg a gazdasági költség ezen kívül magában foglalja a normál profitot is.
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4. A versenytárs orientált árképzés abból indul ki, hogy a vevők hogyan reagálnak a különböző árszintekre, milyen a kereslet árrugalmassága.

	H
	

	
	Ez a keresletorientált árképzés jellemzője.
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5. Az adózás és a támogatás a monetáris politika része.

	H
	

	
	Az adózás és támogatás a költségvetési kapcsolatokon keresztül szabályoznak, tehát a költségvetési (fiskális) politika részei.
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V. Számolást is igénylő feladat

Valamely ország adott évében a következő adatok ismeretében (milliárd pénzegység) számítsa ki a hiányzó teljesítménymutatókat
Bruttó kibocsátás (GO)
9750

Folyó termelő felhasználás (Cf)
6120

Évi amortizációs alap (Ca)
  750

Az országba beutalt profit külföldi tőkebefektetésből
  225

Az országban működő külföldi tőke kiutalt profitja
    62

Az országban dolgozó külföldi vendégmunkások kiutalt bére
    30

	Teljesítmény mutató megnevezése
	Jelölése
	Kiszámítás 

módja
	Pénzben kifejezett nagysága

	Bruttó hazai termék


	GDP
	GO - Cf
	9750–6120=3630

	Nettó hazai 

Termék


	NDP
	GDP - Ca
	3630–750=2880

	Beáramló jövedelem


	Iim
	
	225

	Kiáramló jövedelem


	Iex
	
	62+30=92

	Bruttó nemzeti jövedelem


	GNI


	GDP + (Iim – Iex)
	3630+(225–92)=3763

	Nettó nemzeti jövedelem


	NNI
	GNI - Ca
	3763–750=3013


(Javasolt pontozás: a be- és kiáramló jövedelem sora 2-2 pont, a többi mutató helyes kiszámítása 4-4 pont.)
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